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RIVA 4

K&szénjik, hogy megtisztelt minket
a vdlasztdsdval és a bizalmaval. A RIVA 4
elektromos t6rélkézé szdritén szdmos tesztet és
ellen8rzést végeztink a mindsége biztositdsa érdekében, amely
ez dltal, reményeink szerint teljes mértékben kielégitik Ont.
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Kdszonjuk, hogy ezt a kivalé mindségl terméket valasztotta. Bizunk benne, hogy
maximalis elégedettséggel fogja hasznalni a flit6készulékét. Kérjik, hogy beszerelés és
hasznalatba vétel el6tt olvassa el ezen Utmutatot. Keérjik tovabbi felhasznalas céljara
6rizze meg ezt a dokumentumot.

1.1. A késziilék elhelyezése

A készliléket lakdéplletben torténd alkalmazasra tervezték. Mas felhasznalas esetén

kérje ki a forgalmazo véleményét.

- Akészlléket az idevonatkozé szabvanyok betartasaval kell felszerelni.

- Aflit6készilék besorolasa Il védelmi osztaly (kettds szigetelésli), védettsége 1P24
(frécesend viz ellen védett). Flrdészobakban, vizes helyiségekben a
zbnabesorolasra
vonatkoz6 el6irasokat be kell tartani. A késziléket ugy kell felszerelni, hogy a
kadbdl ne lehessen elérni a kezeldgombokat (lasd 1. abra).

- Vegye figyelembe a minimalis felszerelési tavolsagokat a 2. abra szerint.

- Ne tegyen polcot az eszkdz folé.

- A vezérlddoboznak minimum 5 mme-re kell lennie a faltol

- Akisgermekek védelme érdekében az alsé borda legalabb 60 cm-re
legyen a padlétol.

Huzatban lévd helyre, vagy pl. ventilator kdzelébe //////////////////////////////

Konnektordugalj ala. )

. . . L 2. abra
Flggdny, vagy mas gyulékony anyag kdzelébe.
Furdészobaban 1-es zénaba.



1.2. A késziilék felszerelése

A felszerelési sablon a csomagolasra van nyomtatva

a,

Hajtsa szét a készilék csomagolasat és
helyezze a falra ugy, hogy a csomago-
las also hajtofiile visszahajtva a talajon
feklidjon. Szurja at a 4 régzitési pont
helyét (faras nélkiil) és vegye el a csoma-
golast.

Gondosan jelélje be a furasi pontokat
egy ceruzaval (rajzoljon egy 2 cm széles
keresztet).

Furja ki a lyukakat.

Csavarozza fel és allitsa megfelel6
pozicidba a tartéhlivelyeket, hasznalja a
mellékelt alatéteket.

Helyezze a be a radiator tartékonzolt

a falba felcsavarozott tartéhtivelybe.
Helyezze ra a radiatort a tartoklipszek-
re. A tartoklipszet és az ellendarabjat

L |

A

200 mm 200 mm_,

C

csavarozza 6ssze ugy, hogy a radiator \\\
vizszintesen huzodé csoveit megfeleléen

SAEH I )

rogzitse, Ugyeljen a tulhuzasra. Helyezze ra a fed6kupakot a klipszre!



1.3. A fiit6késziilék elektromos bekotése
A készulék aramellatasara 230-240V 50Hz sziikséges.

Barna=fazis

Elektromos
halézat

Feke

A készm/ék Vezérlékabel

csatakozd \‘
kabele

Kétféle bekotési lehetbség

1-es lehetéség: H A készulék nincs tavvezérelve
6nall6 készulék A vezérl6kébel nincs bekétve

2-es lehet6ség: készlé- Vezérlbkabel a tobbi késziilék
kek kozos vezérléssel abeléhez csatlakozik

- A fekete vezetéket TILOS a foldelésre kotni!

- Kotédobozba kotés: fazis=barna, nulla=kék. A készlléket NEM kell féldelni.

- Az elektromos bekotést csak szakképzett villanyszerel6 végezheti el.

- A fekete vezérl6kabelekkel 6sszekotott késziilékek (maximum 20 db) egy kézponti
készulék alapjan azonos program szerint m{ikédtetheték.

- Ha a készuléket 30mA Fl-relére kototték (pl. firddszobdban), és a vezérlést hasznal-
jak (fekete kabel), a vezérl6kabelt is azonos potencidlra kell hozni.

- Vizes helyiségekben a kétédobozt vagy konnektort min. 25 cm-re kell a padlészint-

t6l elhelyezni.
- A bekotésnél a helyi villanyszerelési el6irasokat be kell tartani. Kétség esetén keres-

se fel a helyi Atlantic forgalmazét.

- Ha a csatlakozokabel sérilt, vagy rovid, szakképzett villanyszerel6nek kell azt kicse-
rélni, specialis eszk6zok hasznalataval.

A késziiléket nem kell foldelni!

A vezérl6kabelen kozvetitett jel (csak halozatba kotott késziilékek esetén)

KOMFORT | TAKAREK FAGYVED. FUTES KIKAPCSOLASA

KOZVETITETT
JEL — QU \_/ N

FESZULTSEG 115 Volt
A VEZERLOKABEL 0 Volt 230 Volt
ES A NULLA KOZT

. +115 Volt pozitiv
negativ




Hasznalat

- A hémérséklet novelése
vagy csokkentése

- Boost ido valtoztatasa;

- Bongészés a menuben.

- Belépés az almentuikbe

- Ervényesité gomb

- Kikapcsolas

- Gyerekzar ki - be gomb

- Vissza az el6z6 képernydre

-Boost funkcié engedélyezése vagy

BOOST | | |etiltasa

B O <>

A KESZULEK BEALLITASA AZ ELSO ALKALOMMAL

Valassza ki a nyelvet, majd allitsa be a datumot és az id6t. A
késziilék elsé bekapcsolasakor,

- a programozas inaktiv,

- az alap hémérséklete 19 ° C-ra van allitva.

A fokapcsolo

A be- / kikapcsold a késziilék hatuljan taldlhato.

Hasznalja a kapcsolot hosszabb leallasok alkalmaval.

(kivéve a flitési id6szakokat).

Kapcsolja be a késziiléket (a késziilék hatuljan talalhato kapcsolé)m
allasba. Ha a késziilék hosszan ki van kapcsolva, ujra be kell dllitania a
napot és az idot.

A KESZULEK BE / KI KAPCSOLASA.

- A készulék ki és bekapcsolasahoz nyomjuk meg és tartsuk lenyomva
a gombot
- Erésitse meg a "Kikapcsolast" a gomb ujbooli megnyomésévao



GYEREKZAR HASZNALATA

Annak elkerllése érdekében, hogy gyermeke megvaltoztassa az
eszkdz programozasat Oa gomb megnyomasaval és tartasaval
lehet a késziiléket lezarni.

Valassza a " Lock"ﬁlehetéséget, és érvényesitse aOgombbaI.
Ugyan igy oldhatja fel a gyerekzarat a gomb megnyomasa
utan valassza az "Unlock" a lehetdséget, és érvényesitse a
gombbal.

2 Uizemmod létezik:

Programozott (aktiv) izemmaod:

-A készulék koveti a hét minden napjara (gyarto altal) meghatarozott
belsé programot. A késziilék bekapcsolt dllapotaban az alabbi
tartomanyok vannak megadva:

Hétfotdl péntekig, 6:00-tol 9:00-ig valamint 18:00-tdl

21:00-ig

Szombaton és vasarnap, 8: 00-12: 00 és 18: 00-21: 00 kozott.

Ezeket a tartomanyokat modosithatja és meghatarozhat 3 kiilonbozé
komfort hdmérsékleti tartomanyt naponta.

A komfort tartomanyon kiviil a hdmérséklet beallitasa az " Low-er
ECO T°" lizemmodban torténik

inAktiv izemmod
- A készilék koveti az On utasait a hdmeérséklet valtoztatasara
vonatkozoan.




A HOMERSEKLET SZABALYOZASA

Inaktiv izemmaodban :

- Hémérséklet novelése (max 28°C) /\

o - Hémérséklet csokkenése (min_[2°C)

19.0° | . Fagyvédelmi funkcié 7°C-on. \/ (A fagyvédelem
hémérséklete nem modosithato)

- Nyari tuzem \/(a késziilék a nyari tizembél vald
kilépésig nem fiit)

p K T E

PROG Ha a kijelzén megjelenik a PROG felirat akkor a
19.0° késziilék programozott (confort) modban van
' -Hémérséklet novelése (max 28°C) /\
Mon_1214]  _H&mérséklet csokkenése (min 12°C) \V/

PROG ES91 " Ha kijelzén megjelenik az ECO és a PROG felirat,
15.5° akkor a késziilék az ECO programozasi

von  17q4| tartomanyban van.

Barmikor megvaltoztathatja az ECO hémérsékletet.
proc _wave] Ehhez megkell adnia a Confort és az ECO kozti
18.5° hémérséklet kiulonbséget. A kovetkezé Confort
) tartomanyig "Prog Derog" felirat lathaté a kijelzén. A
Mon  17:14]  kiilonbséget a Parameters/Lower ECO T°C
menupontban tudja valtoztatni.

Ha a fagyvédelmi funkciot valasztja a programozas

PROG Frost 4 . , M
7.0° automatikusan kikapcsolasra keriil.
Suspended E hémérséklet valtoztatasa a programozas Ujra

programming

inditasahoz vezet.

Ha a homérsékletet minimalisra csokkenti, akkor a
Sum Nyari uzemmod lép életbe, ekkor a készulék nem
melegit. A Boost funkcio tovabbra is elérhetd.




A menu térkép

A MENU gomb megynomasaval léphetbe ()

O » | Program O‘ A ktivélja a programozott izemmodot

\/ A komfort idészakok bedllitasa a hét minden
Monday ... Sun napjara akar harom kiilonb6zé napszakban.

Program Ck;

A fogyasztas KWh-ban torténd becslése €uro-

1 __>O Consumption
P ban. (az aram arat meg kell adni)

Informations 7

| »|Date / Clock| e . e
idészamitas automatikus valtas beallitasa.

Parameters\ —

A hémérséklet csokkentése a Comfort
hémérséklethez képest (-1°C-tdl -9°C-ig, az
alapértelmezett -3,5°C).

O
@)
v/
O O= Datum és id6 bedllitasa. Valamint a téli / nyari
O:

Lower ECOT®

/

Y

Switch off (I) |——| A keésziilék kikapcsolasa

A BOOST funkcio miikodése

Ez a funkcid lehetdvé teszi, hogy a késziilék teljes feszliltség alatt elinditsa a fiitést, ezaltal
lehetévé téve a flirdé hémeérsékletének gyors emelkedését.

Nyomja meg a Boost gombot @ bekapcsolasihoz. Allitsa be az idétartamot a /\\/
gombokkal. Az idétartam 15 - 120 perc kozott allithato.

A Boost gomb ismételt megnyomasaval a funkicot kikapcsolhatja a bedllitott idétartam
lejarta eldtt. (alapértelmezett esetben ez az id6 30 perc, ez valtoztathatd az Expert

meniiben)
A késziilék a beillitott idStartam végén folytatja az eredeti bedllitasa szerinti mikodését.



Programozott iizemmaod

Fiités elére meghatarozott idépont(ok)ban

A RIVA 3 késziilék készen all arra, hogy az On altal elére meghatérozott idépontban
automatikusan bekapcsolva felmelegitse a helyiséget. A programozas a hét minden napjara
lehetséges, minden napon harom kiilénbozd idépontban. gy példaul: Hétkéznap beallithatja
azt, hogy 6:30-tdl legyen meleg a helyiségben egészen 8:00-ig mikor elindul a munkaba.
Ezutan délutan 16:30-t6l garantilja a meleget a helységben egy 6ran keresztil mikor
gyermeke haza ér az edzés utan. Végil 19:00-tdl egészen 21:00 oraig tartja meleget a
flirdében, amig a csalad lefekvéshez készlil. (a fiités a bedillitott idspont elétt 10 - 60 perccel kordbban is
megkezdddhet, annak érdekében, hogy a bedllitot idépontban mar meleg legyen a helyiségben.)

Program modok feliilirasa

A programozas a hét minden napjara lehetséges, harom kiilonbozé idépontban (Confort). Két
Confort méd kozott a késziilék ECO Gizemmaodra valt, mely értékét a “Lower ECO T°”
menipontban tudja moédositani.

O || Program (& }Q>’ Program JL/»| Monday ﬂ

Valassza ki a napot a\//\ gombokkal, majd hagyja azt jova. @)

Valassza ki a szerkesztést a ’ gombbal, majd hagyja azt jova.

Valassza ki a rendelkezésre allas kezdeti idSpontjat a\//\gombokkal, majd hagyja azt jéva. ()
Valassza ki a rendelkezésre allas végsé idépontjat a\//\ gombokkal, majd hagyja azt jéva. ()

Program méd masolasa
A modositott programot at tudja masolni a tobbi napokra is. Ehhez, az idétartam

bedllitisoknal valassza, a masolas funkciét (] majd erésitse meg azt (). Léptesse az
aktiv részt a\//\ gombokkal azokra a napokra melyekre szeretne masolni a
programot. A kivant napokat jelolje meg a gombbal (). Miutan kivalasztotta a npokat,

valassza a "Copy to" parancsot és erdsitse meg szandékat. (D)

B il . e (s
@Thu @Fri Példa: a hétféi program masolasa keddre,
OWen OSat cstitortokre és péntekre.

@Thi (OSun

Kiils6 programoz6 egység hasznalata

Amennyiben On a késziilék telepitését kovetden kiilsé vezetékes vezérlSvel szeretné

vezérelni, abban az esetben a program médnak inaktivnak kell lennie.

A

”S& O » O~ Program (& O~ Program v~ Inactive

BOOST

v




ﬁ Halado beallitasok

A haladészintii beallitaisokhoz nyomja egyszerre 3 masodpercig a kijelzén a O /\
gombokat.

MENU
PARAMETERS & General Sound ——‘>|7A hang aktivalasa, inaktivalasa
> P Language —»=| A nyelv beillitisa J
\/ —| Backlight A kijelzé hattérfényének ki - be kapcsolasa
L | Reset —>IZyéri bedllitisok vissza allitasa J
Ha a kijelzett és a mért hémérséklet nem egyezik
] N o meg a kijelzén a korrekcios érték latszik
Function config T calibration (alapértelmezett 0°C). Itt Allithatja be az értéket +3
és -3 kozott.

A fiitote hémérséklet maximumanak korlatozasa
melyet 22°C és 28°C kozt tud valtoztatni.
(gyari beallitas 28°C)

—{ Max temp.

A boost funkcié idétartalmanak beallitasa,

Restrictions Boost Y calr ‘ . ;
amely 15 és 120 perc kozott modosithato.

Kezel6 szervek hozzaférésének korlatozasa.Valaszthatd
|| Access contr. a teljes kezelSszerv korlatozasa, vagy csak a hémér-
sékleté. Amennyiben egyik vagy masik opciot valasztja,
a kezeld szerv onnantél nem elérhetd.

A haladd szint(i bedllitisokat lezarhatja PIN koddal
melyben a bedllitott értékeket csak a PIN ismeretében
tudja megvaltoztattni. A kod  beirdsahoz  azt]

engyedélyezni keIH:nioﬂ'oET ENABLE feliratra.

A PIN kéd inaktivalasdhoz térjen vissza a halado
meniibe irja be a kodot, majd a PIN code meniiben
allitsa "DISABLE" -re

A% Heating reg. ——|7Informa'cic’)k a készuilék futési teljesitményérdl J

Information Identification —47Ké52ﬁ|ék informaciok J

\/ Version —»Ezoftver verzié J

TEST Q Main Body _,rA fiit6 elem mikadésének ellenérzése 300sec J

L ! PIN code




Trouble Shooting

A kijelzé nem
kapcsol be

Ellendrizze, hogy a késziilék csatlakozik-e a villamos halézathoz,
majd ellendrizze, hogy a fékapcsolé | dllasban van-e?

A szoba hémérséklet
és a keésziilék altal

mutatott hdmérséklet
nem azonos.

A késziilék telepitését kovetSen 6 oranak kell eltelni ahhoz, hogy
a hémérséklet stabilizalodjon. A telepitéstdl szamitott 6 ora utan
hémérséklet kiilonbozhet az egységen megjelend hémeérséklettd|
(valtozata a 0,5 ° C normalis). Ebben az esetben lasd a "Haladé
bedllitdsok", fejezet «Temp. calibration " pontjat.

A készilék nem
melegszik.

Gy6z6djon meg rola, hogy Comfort ulzemmodban van.
Ha programozott lzemmodban van , ellendrizze, hogy a
Comfort id6szaka alatt tartézkodik-e. Gyézédjon meg rola, hogy
a fékapcsold fel van-e kapcsolva. Ellendrizze a helyiség levegd
hémérsékletét: ha tul magas, a késziilék nem melegszik fel.

A késziilék
folyamatosan fiit.

Gy6z46djon meg roéla, hogy a késziilék nem talalhaté a légaram
kozelében, vagy a beillitott hémérséklet nem emelkedett.

Az eszkdz nem
elégszik eléggé.

Novelje a hémérsékletett a /\ gomb megnyomasaval.

Ha a hémérséklet maximalis, ellenérizze a kovetkezdket:

- Ellenérizze, hogy van-e egy masik tipusu fltés a helyiségben.

- Gy6zédjon meg rola, hogy nyilas-zarok zarva vannak

- Ellenérizze az eszkoz tapfesziiltségét.

- Gy6zédjon meg arrol, hogy a késziilék teljesitménye a helyiség
méretéhez igazodik (atlagosan 100 W / m2 a mennyezeti
magassag 2,50 m vagy 40 W / m3).

A késziilék hosszu
id6 alatt melegszik
fel.

A késziilék belsejében talalhato f(it6 szal, amely fokozatosan
melegiti fel a késziilék belsejében talalhato folyadékot. Az
tzemi hémérséklet eléréséhez minimum 15 percre van
sziiksége mely fiigg a helyiség hémérsékletétdl is.

A késziilék feliilete
nagyon forro.

Miikodés kozben a késziilék hémérséklete magas lehet. A
maximalis fellileti hémérséklet az NF elektromos szabvany
szerint van megallapitva. Ha mégis ugy érzi, hogy tul meleg a
késziilék, ellendrizze a beépitett teljesitményt (100 W/nm
javasolt), valamint vizsgalja meg, hogy nincs-e valamilyen kiilsé
korilmény, pl. huzat, ami a készilék helyes miikodését
befolyasolna.




A késziilék kordl a
fal foltossa valt.

Mlkodés kozben a késziilék normalisan meleg lesz. A maximalis
feliileti hémeérséklet az NF elektromos szabvanynak megfeleléen
korlatozott. Ha mégis Ggy érzi, hogy tul meleg a késziilék,
ellendrizze a beépitett teljesitményt (100 W / m2 a mennyezeti
magassag 2,50 vagy 40 W / m3), és a késziilék nem légterelébe
helyezve, amely megzavarhatja mlkodését. A tllzottan magas
teljesitmény a késziilék kornyékét elszinezheti.

A késziilék alsé és
felsé vége hidegebb,
mint a készulék tobbi
része.

-- A késziilék teteje nincs teljesen kitoltve folyadékkal, hogy a
felmelegedd folyadék ki tudjon tagulni. Ez a rész csak a
hévezetés kovetkeztében melegszik fel.

-- A késziilék aljan lévé folyadék mar leadta a hét, ezért annak
alacsonyabba hémeérséklete.

A halado meni
nem elérhetd

A korabban megadott PIN kodot irja be mellyel feltudja oldani a
korlatozast. Ha elfelejtette kodjat, hasznalja a 081-es gyari kodot.

A késziilék nem a
beallitott program
szerint mikodik

Ellenérizze a nap és id6 bedllitasait.
Akésziiléket pedig dllitsa PROG modba.

Hiba Ulzenet jelent
meg a kijelzén.

Err 3: Homérséklet érzékels hiba.
Err 10: Linap csatlakozasi hiba
Vegye fel a kapcsolatot a szervizzel.

A késziilék nem
koveti a klsé
programozasi
parancsokat

Gy6z46djon meg arrdl, hogy a programozo egység megfeleléen
miikodik (lasd a programozoé egység hasznalati Utmutatéjat).
Ellendrizze, hogy az eszkoz Prog lizemmaodban aktiv-e.

Abban az esetben ha nem taldlt megoldast problémajara vegye fel a kapcsolatot a
viszont eladdjaval vagy a szervizzel.

A modell kod (C) és a sorozatszam (E) lehetdvé teszi a gyartd szamara a megvasarolt

eszkoz azonositasat.

A Minésitések, szabvanyok

B Gyartd

C Modell kéd
D Gyartas kod
E Sorozatszam
F Gyartdi kod.

8 2 C
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- Barminem( karbantartas esetén a készUléket dramtalanitani kell.
- Akészilék teljesit6képességének megdSrzése érdekében évente legaldbb kétszer
tisztitsa meg azt. Ne hasznaljon erds tisztitoszereket.

A

¢ Ne engedjen gyermekeket a készllék kozelébe, a forrd flitGtest megérintése akar
égési sérilést is okozhat. Szlikség esetén épitsen be védéracsot.

o A készuléket csak az erre felhatalmazott, cselekvéképes személyek kezelhetik ezen
Utmutato teljes ismeretében. Szlikség esetén biztositani kell, hogy gyermekek, vagy
illetéktelen személyek ne férhessenek hozza.

e A legkisebb gyermekek védelme érdekében a késziilék legalsé racsat legalabb 60 cm
magassagban javasolt elhelyezni.

¢ Ne engedje, hogy gyermekek felmasszanak a radiatorra, illetve ne engedje, hogy
belekapaszkodjanak.

e Tilos a készilékbe barmilyen targyat, éghet6 anyagot, vagy papirt bedugni.

o A f(it6készllék levegbracsait semmilyen esetben sem lehet letakarni.

o A csatlakoz6 kabel sérulése esetén a késziiléket dramtalanitani kell és arra felhatal-
mazott személynek haladéktalanul ki kell javitania azt.

e Mindennem elektromos szerelést csak szakképzett villanyszerel6 végezhet.

o A készulékekben Iévé folyadékot tilos utan-tdlteni, ha szikségét érzi forduljon a
forgalmazohoz, vagy hivatalos szerel6hoz.

e Els6 bekapcsolaskor a késziiléknek furcsa szaga lehet, enyhe flst szallhat fel, ez a
jelenség normalis, és kb. 5-10 perc mulva elmulik.

o A készulékhaz még kikapcsolt allapotban is forré lehet!




JOTALLASI JEGY

a270/2020. (VI.12.) Kormanyrendelet alapjan fogyasztasi szerz6dés keretében vasarolt Gj tartds

fogyasztasi cikkekre

Forgalmazé: Elektrof(ités Kft. 8777 HosszUvolgy, Kossuth u. 5.
Fogyasztasi cikk: Elektromos torolkozGszarito radiator
Tipusa:

Gyartasi szdma:

Azonosité adatok:

Gyartoé:

ATLANTIC INDUSTRIE, Rue Monge-BP 85 F85002-LA ROCHE SUR YON

Importald:

Elektrof(ités Kft. 8777 Hosszuvolgy, Kossuth u. 5

Vasarlds/izembe

helyezés id6pontja:

Jotallas ideje:

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotéllassal kapcsolatban az
egyes tartos fogyasztdsi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol szolé 270/2020.
(VI.12.) Korm. rendelet tartalmaz elGirasokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az uj,
Magyarorszag teruletén kotott fogyasztoi szerz6dés keretében értékesitett és a
rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a
kotelez6 jotallas Osszeghatartdl fuggden, 10.000.- és 100.000.- Ft kozott 1 év,
100.001.- és 250.000.- Ft kozott 2 év és 250.001.- Ft-tdl 3 év, melynek kezdd
id6pontja a termék a Fogyasztonak torténd dtaddsanak a napja vagy ha az tzembe
helyezést a Szolgaltaté vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napja.
Cégiink a Fogyasztok részére az elGirtakkal ellentétben hosszabb, 60 hénap

jotallast vallal! A termék kijavitdsa esetén a j6tallasi id6 meghosszabbodik azzal az id6
vel, ameddig a fogyaszté a terméket javitds miatt nem tudta rendeltetésszer(i
en hasznalni, kicserélés esetén a jotallasi id6 a kicserélt termékre Ujrakezdédik.

Fogyasztd jogai:

A jotallds ideje alatt, hibas teljesités esetén a fogyasztd elsGsorban — vélasztdsa
szerint kérheti a termék dijmentes kijavitdsdt vagy kicserélését, kivéve, ha a
valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az az Elektrof(ités Kft-nek
a masik szavatossagi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatott termék hibatlan allapotban képviselt
értékét, a szerzddésszegés sulydt, és a szavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak
okozott kényelmetlenséget. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a
vasarlastdl (Uzembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belll érvényesit
csereigényt, a forgalmazéd nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem
koteles a fogyasztdsi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodas a
rendeltetésszer(i haszndlatot akadalyozza. A fogyaszto kijavitas iranti igényét a jelen
jotdlldsi jegyen feltiintetett szervizcimeken, illetve a megadott javitdszolgalatnal
kozvetlentl is érvényesitheti. A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy
tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem szdllithatd fogyasztasi cikket a
jarmGvek kivételével az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitds az
Uzemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le és felszerelésrél, valamint az el és
visszaszallitasrél a forgalmazé gondoskodik. Amennyiben a termék nem javithatd
vagy cserélhetd, vagy az Elektrof(ités Kft. a javitast, illetve a cserét nem vallalta, vagy
ennek — az aru tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhaté rendeltetésére
figyelemmel megfelel6 hatdrid6n beltl, a fogyasztonak okozott jelentds
kényelmetlenség nélkil — nem tud eleget tenni, a fogyasztd valasztdsa szerint
megfelel arleszallitast igényelhet vagy elallhat a szerz&déstdl. Jelentéktelen hiba
miatt elallasnak nincs helye. A fogyasztd a valasztott jotallasi jogardl masikra térhet
at. Az attéréssel okozott kart koteles a kotelezettnek megtériteni, kivéve, ha az
attérésre a kotelezett magatartasa adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt
volt.

A jotéllasi jogokat a termék tulajdonosa, a jotallasi id6 végéig, a jotallasi jeggyel
érvényesitheti, azzal, hogy a kijavitds iranti igényét a fogyasztd valasztasa szerint az




Elektroftités Kft. székhelyén, barmely telephelyén és a jotallasi jegyen feltiintetett
javitdszolgalatnal kozvetlendl is érvényesitheti. Sem kotelezd, sem onkéntes jotallas
esetén nem illei meg a vésarlét az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotéllasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktdl fiiggetlendl
vasarlot a jotallasbol fakadd jogok a kellék- és termékszavatossagi jogoktdl
fuggetlenul is megilletik. A jelen jotéllas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait — igy
kellékszavatossagi, kartéritési, stb. jogait — nem érinti.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztési cikk elsé alkalommal torténd javitdsa
soran a vallalkozds részérél megéllapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem
javithato, a fogyaszté eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a
fogyasztési cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs
lehetéség, a vallalkozas koteles a vételdrat nyolc napon belll a fogyasztd részére
visszatériteni.

A vallalkozasnak tovébbra is ,torekednie kell” a termék 15 napon beluli javitasara.
Amennyiben a javitasi id6 a 15 napot meghaladja, akkor a vallalkozéds a fogyasztot
legkés6bb a 15. napon tajékoztatni koteles a javitas varhatd idGtartamardl (ezt a
tajékoztatast a fogyasztovédelem ellendrizheti). A tajékoztatds toérténhet
elektronikus uton is, ha ehhez a fogyasztd el6zetesen hozzajarult.

”

szamitott harmincadik napig nem keriil sor, — a fogyaszté eltéré rendelkezése
hianyaban — a vdllalkozas koteles a fogyasztési cikket a harmincnapos hataridé
eredménytelen elteltét koveté nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a vételarat a harmincnapos kijavitasi
hatdrid6 eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belil a fogyaszté részére
visszatériteni.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal térténé kijavitast
kovetSen ismét meghibasodik — a fogyasztd eltéré rendelkezése hianydban -, a
vdllalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi
cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozds a vételdrat nyolc napon belll a
fogyasztd részére visszatériteni.

A haromszori javitas nem ugyanazon hibdra vonatkozik!

A jotéllasbdl eredd jogok érvényesithet8ségének nem tehetS feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagoldsanak a fogyasztd éltali visszaszolgéltatasa.

Hiba bejelentése:

A fogyasztd a hibas teljesitéssel kapcsolatos igényét a forgalmazdnadl vagy a jotéllasi
jegyen feltlintetett szervizcégnél kozvetlendl is érvényesitheti. A fogyaszté a hiba
felfedezése utan a korulmények altal lehetévé tett legrovidebb id6n belll koteles
kifogasat a kotelezettel kozolIni. A kozlés késedelmébdl ered6 karért a fogyaszto a
felelés. A fogyaszté altali hibabejelentésrél a forgalmazd koteles jegyz6konyvet
felvenni, és annak egy példanyat a fogyasztonak atadni. Ha a kifogds rendezésének
moddja a fogyasztd igényétdl eltér, ennek indokoldsat a jegyz6konyvben meg kell
adni. Ha a forgalmazd a fogyasztd igényének érvényesithetéségérél nem tud
nyilatkozni, allaspontjardl legkésébb 6t munkanapon beliil koteles értesiteni a
fogyasztot. A jegyz6konyvnek tajékoztatast kell tartalmaznia arrdl, hogy fogyasztéi
jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
miikods békéltets testilet eljarasat is kezdeményezheti.

Felel6sség kizaras:

Az Elektrof(ités Kft mentesul a felelGssége aldl, ha a hiba oka a teljesités utdn
keletkezett, a hiba a rendeltetésellenes hasznélat, atalakitas, szakszer(itlen kezelés,
helytelen térolds vagy egyéb, a vasarlds utdn keletkezett okbol kovetkezett be.

Jotallasi igénye érvényesitéséhez kérjik, 6rizze meg e garanciajegyet és a vasarlaskor kapott nyugtat.
Terméket kizardlag eredeti bizonylatok ellenében veszlnk vissza.

A jotallas a fogyasztd torvénybdl eredd jogait nem érinti.
(Ptk. 6:1718, 6:157-166§, 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet)

Datum, alairds, pecsét:




Véros/Megye: Szervizéllomas: Cim:

Telefon/fax:

Nagykanizsa 1. szamu szerviz Vagohidi ut 5.

06205900863

Jotéllasi szelvények:

Jotallasi szelvény

Hiba bejelentés ideje:

Javitasra atvétel ideje:

Hiba oka:

Javitas mddja:

Visszaadas ideje:

Jotéllas uj hatarideje:

Szerviz:

Déatum, alairas

Jotéllasi szelvény

Hiba bejelentés ideje:

Javitasra atvétel ideje:

Hiba oka:

Javitas mddja:

Visszaadas ideje:

Jotéllas uj hatarideje:

Szerviz:

Datum, aldiras
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